NIIF VolP projekt aktualitasok

llyés Gabor
Mészaros Mihaly
Szabd Szabolcs

NIIF Intézet

I1ISO 9001

2006. aprilis 19-21. 1

Tanusitott cég



— Attekintés

* Az elmult év fébb eseményei, eredményei
* 2006-0s fejlesztések

* Hivasiranyito upgrade

* A kozponti IP PBX projekt

* Tovabbi tervek
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2005-0s esemenyek
.

* A PSTN haldozatba iranyuld hivasok végzédtetésére Uj beszerzés
Kiirasa (2005 marcius)

* A nyertes szolgaltatd az Invitel Rt. lett.

* A legfontosabb: nagyon kedvezd percdijak alakultak ki!!
* Elérhetévé valt a belfoldi mobil irany (és stabil)

* Az Uj szolgaltatd az elvart min6éségben tud szolgaltatni

* A voip halézaton keresztll bonyolitott forgalom er6teljes
novekedésnek indult
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_Q",‘? T 2005-0s események
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2005-0s esemenyek
11

Forgalom hivasiranyonkénti megoszlasa
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. 2005-0s esemenyek
V.

* VolIP Ugyfélelégedettségi felmérés (2005 marcius)
— pozitiv visszajelzések a szolgaltatasi minésegrol
— visszajelzések a szolgaltatas problemairol
— fejlesztési javaslatok

* [SO 9001:2000 minGsitées megszerzése a VolP szolgaltatasra (is)
(2005 év vege)

* Valtozasok az NIIF haldézati infrastrukturajanak és szolgaltatasainak
uzemeltetésében (2005 év vége-2006 év eleje)

— uUzemeltetés atvétele fennakadasok nélkul
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B c:? 2006-0s statisztika

« Uj NIIF tagintézmények megkeresése, bekapcsolasa

* Tovabb emelkedé forgalom
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— 2006-0s fejlesztések

* Kulsé szolgaltatoval kotott szerzo6des hamarosan lejar
* A tavasszal ,szokasos” voip percdij tender késdbbre halasztva

* Uj nemzetkdzi voip peeringek kialakitasa folyamatban (SANET,
AARNET)

* Kozponti hivasiranyitdé upgrade

* Kozponti IP PBX projekt
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2006-0s fejlesztések

Kozponti hivasiranyitas |I.

* Hivasiranyito szoftver Uj verzidjanak tesztelése a voip
teszthalozatban

* Jelenleg platformtesztek zajlanak

* Az Uj szoftver verzid uzemeltetés oldalrdl tartalmaz ujdonsagokat
— az U 10S verzidkkal valé kompatibilitas -> 10S cserék az eszk6zokon
— elvart formatumu accounting informacidk kuldése

— lehet6ség adatbazis hasznalatara (pl. accounting esetén)
* Platformtesztek tervezett befejezése: aprilis vége

 Uj szoftver feltdltése az éles kdérnyezetbe, tesztelés: majus kdzepe
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2006-0s fejlesztések
Kozponti hivasiranyitas Il.

* VoIP teszthalozat felépitése
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2006-0s fejlesztések
Kozponti hivasiranyitas Ill.

* Kovetkezb fontos fejlesztés: az accounting informaciok gydjtésének
megreformalasa

* Jelenlegi adatgyjtés alapja: az intézményi gateway
— szamos problémaval kell(ett) egyuttelni
» Uj elgondolas: hivasiranyité alapu adatgydijtés
— Uzemeltetési és intézmeényi statisztikak keészitése lehetévé valik
— accounting uzenetek felépitése rugalmasan, és egy helyen valtoztathato

— érzeketlen a voip halézat inhomogenitasara

* Megvalositas elkezdése: kozponti hivasiranyitd szoftver frissitését
kovetden 1SQ 9001
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2006-0s fejlesztések
Kozponti IP PBX projekt I.

* Célja: Egyéni felhasznaldk szamara dedikalt SIP alapu
infrastruktura és szolgaltatas kialakitasa

* Felhasznaloi kor:

— pilot: akik az NIIF Névtarban megtalalhatoak

— tavlati cél: az NIIF kozosség

* A projekttel kapcsolatos f6bb szempontok, jellemzdk:
— SIP alapu végpontok kapcsolddasa (TLS tamogatas)
— a névtarban levé user accountok felhasznalasa

— a kapcsolddott SIP-es végpontok és a voip halézatunk hivhatésaganak
biztositasa (nyilvanos iranyok hivhatésagat nem tervezzik) SO 9001
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2006-0s fejlesztések
Kozponti IP PBX projekt Il.

* A pilot fazis jelenlegi allapota:

— a kozponti infrastruktura elméleti kialakitasa megtortént

Kézponti hivasiranyitd

Felhasznald authentikacio

Asterisk

Freeradius
hd

NIIF LDAP

™| OpenSER
"-—-—...,___H_H

— a gyakorlati tesztek elkezdbdtek

— a pilotban és a szolgaltatas inditasakor csak
hivas kezdeményezés és fogadas lesz

NIIF VolP

Deverto

I1ISO 9001
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2006-0s fejlesztések
Kozponti IP PBX projekt IlI.

* Pilot befejezésének tervezett idépontja: 2006 6sz

* Késbbbiekben tervezett funkciok:
— hangposta
— E-mail értesités nem fogadott hivasrol
— voice-to-mail
— hivasatiranyitas (pl. HBONE vezetékes szamra)
— konferenciahivas
— presence informacidk megjelenitése

— kereshetd cimtar

ISO 9001
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2006-0s fejlesztések
Tovabbi tervek

21-es szammez0l igénylése:

— elsb6dleges célja a videokonferencia végpontok szammezdjének
lecserélése

— a kozponti IP PBX szolgaltatas esetén is felhasznalhat6 lesz

— szammez0 igénylése folyamatban

VolIP hasznalata kis savszélességu vegpontokon
— a 2004/2005-0s teszt megismétlése (akkor nem volt biztatd a kép)

— tervezett idopontja: 2006 utolsé negyedév

VoIP percdijakra a tavkozlési szolgaltatok megversenyeztetése
— tovabbi arcsokkenést varunk
— a belfoldi mobil percdijak ,letorése” tovabbra is célunk

— tervezett id6pontja: még idén, a tervezett fejlesztések megvaldsulasat [S2900
kovetGen
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Osszefoglalas

* Eurdpai szinvonalu szolgaltatast tudunk nyujtani, amely sikeres és
sokan is hasznaljak

* Fejlesztések a szolgaltatasban:
— kozponti hivasiranyitas és accounting
— |IP PBX projekt

— 21-es szamtartomany hasznalata
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Koszonom a figyelmet!

www.voip.niif.hu
ilyes.gabor@niif.hu
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http://www.voip.niif.hu/
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