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T Az elmult év esemeényei
.

« Uzemeltetésben tortént valtozasok
— intézmények szamara transzparens, zokkenémentes

* [SO 9001:2000 minGsites megszerzése a VolP szolgaltatasra (is)
(2005 év vége)

— Uzemeltetéssel kapcsolatos folyamatok szabalyzasa
* A voip halézaton keresztul bonyolitott forgalom erételjes
novekedésnek indult
— kedvezb percdijak
— mindségi mobil szolgaltatas

— intézmények “eszmélése”
ISO 9001

2006. november 8. 3

Tanusitott cég



—@— Az elmult év esemeényel

Forgalom alakulasa
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Az elmult év esemeényei
1.

Forgalom hivasiranyonkeénti megoszlasa
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— 2006-0s fejlesztések |.

» Ujabb bekotdtt intézmények

— AVKF, BKF, BMF Tavaszmez6, CEU, Collegium Budapest, Sapientia,
SZBK

* Bekotés alatt levd intézmeények
— MUTF, Tatabanya (IP)
— Kossuth Lajos Gimnazium, Mosonmagyarovar (GW)
— Nyiregyhazi Féiskola (IP/GW ?)
— PE, Nagykanizsa (IP)

* BRI interface-ek vasarlasa (kisebb forgalmu intézmények bekotése)

Renlélﬁaﬁitla g%:'%%%g?)gseoﬁési dij, hGségnyilatkozat és forgalmi bevallalas nélkul
juthaAB &350 ekevisszaViste o relysZitmbl(kilhasznalatlansag)
1ISO 9001

A bekapcsolashoz sziikséges gw-t ingyen adjuk, amig a készlet tart. *
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2006-0s fejlesztesek |l.

* VoIP teszthalozat felépitése
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— 2006-0s fejlesztések

* Voip percdij szerz6désmodositas folyamatban az Invitel-el

— Ha a szerz6désmodositas alairasra kerul, percdij csokkenés varhato6
* mobil 15-20%
* belfoldi vezetékes 5%

* nemzetkozi mobil 5%
* Kozponti hivasiranyité upgrade
— accountig megreformalasa
— DNS rendbetétele

— bugok, anomaliak javitasa, kikiszobolése

ISO 9001
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— Kozponti hivasiranyitd

upgrade |.

* Az accounting informaciok gyuljtésének megreformalasa
* Jelenlegi adatgyjtés alapja: az intézményi gateway
— szamos problémaval kell(ett) egyuttélni
* rugalmatlan attributum kezelés

Manualis

Sybase AB

lekérdezés

i

AdatgyUjts |.

Adatgyjts II.
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— Kozponti hivasiranyito
upgrade |l.

* Uj elgondolas: hivasiranyito alapu adatgydijtés
— uzemeltetési és intézmenyi statisztikak készitése lehetove valik
* alap egy webes fellulethez (kérdés, mit szeretnének az intézmények?)
— accounting uzenetek felépitése rugalmasan, és egy helyen valtoztathato
— érzéketlen a voip halézat inhomogenitasara

PhP
MySQL |
- Webinterface
Deverto :
Hivas Hivas
+ TSS L 1SO 9001
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Kozponti hivasiranyito
upgrade lll.

* DNS rendbetétele
— Jelenlegi (még futd) megoldas: kulsd szerveren futtatjuk a dns-t és
ehhez fordul a Deverto

* Halbzati hiba esetén nem elérhet6k a dns szerverek
* 2 db szerver Uzemeltetése ,feleslegesen”

— Tervezett (mar futd) megoldas: a dns szerver magan a deverto-n fut
* egyszeribb menedzselhetéség
* nem kell plusz 2 vas

— Tavlati terv: a dns az NIIF cluster szolaltatasara kerul

ISO 9001
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Kozponti hivasiranyito
upgrade V.

* Bugok, anomaliak és javitasuk
— 30s utan elbontott a Deverto (szok6évben egyszer, OM)
— csengetési visszhang (SDP bug, FSZEK)
— rtp forwardig bug natolt halézatok eseten (FSZEK)

— Avaya egyuttmikodési problémak (szabvanyimplementacios hiba?, PE
Nagykanizsa)

— Fax problémak (BKF)

* Az uj szoftvervaltozatokkal a felmerult hibak tesztelése
— sok id6t emészt fel, emiatt csuszik szamos mas projekt

* Keérdés, merre menjunk, ha nem tudjuk merre?
— hivasvegzddtetés tizOn-vizen at
ISO 9001

— hivas ,visszaejtése” az intézményhez
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Tovabbi tervek
Kozponti IP PBX projekt I.

* Célja: Egyéni felhasznalok szamara dedikalt SIP alapu
infrastruktura és szolgaltatas kialakitasa

* Felhasznaldi kor:
— pilot: akik az NIIF Névtarban megtalalhatdak
— tavlati cél: az NIIF kozosség
* A projekttel kapcsolatos f6bb szempontok, jellemzdk:

— SIP alapu végpontok kapcsolddasa (TLS tamogatas)
— a névtarban lev6 user accountok felhasznalasa

— a kapcsolddott SIP-es végpontok és a voip halézatunk hivhatésaganak
biztositasa (nyilvanos iranyok hivhatésagat nem tervezzuk)

ISO 9001
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Tovabbi tervek
Kozponti IP PBX projekt Il.

* A pilot fazis jelenlegi allapota:

— a kozponti infrastruktura elméleti kialakitasa megtortént

Felhasznalo authentikacio
Kézponti hivasiranyitd

g p Freeradius
Asterisk
e NIIF LDAP
=y /
™| OpenSER
“-—-1..,____‘_‘“

— a gyakorlati tesztek elkezdbdtek

NIIF VolP

Deverto

— a pilotban és a szolgaltatas inditasakor csak ISO 9001

hivas kezdeményezés és fogadas lesz
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Tovabbi tervek
Kozponti IP PBX projekt IlI.

* Pilot befejezésének tervezett id6pontja: ?7?7?

* Késbbbiekben tervezett funkciok:
— hangposta
— E-mail értesités nem fogadott hivasrol
— voice-to-mail
— hivasatiranyitas (pl. HBONE vezetékes szamra)
— konferenciahivas
— presence informacidk megjelenitése

— kereshetd cimtar

ISO 9001
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Tovabbi tervek

* 21-es szammez0 igenylése:
— elsddleges célja a videokonferencia végpontok szammezbjének
lecserélése (jelenleg intézmény adja)
— a kozponti IP PBX szolgaltatas esetén is felhasznalhato lesz
— szammez6 igénylése folyamatban, de ASZF kell hozz4
« ASZF-el szolgaltatdk leszunk, féld kiesiink a mostani statuszunkbdl
* VoIP hasznalata kis savszelessegu végpontokon
— a 2004/2005-0s teszt megismétlése (akkor nem volt biztatd a kép)
— tervezett id6pontja: ???

* Uj nemzetkdzi voip peeringek kialakitasa (SANET, AARNET)

— Deverto upgrade utan

ISO 9001

2006. november 8. 16

Tanusitott cég



Koszonom a figyelmet!

www.voip.niif.hu
szabo.szabolcs@niif.hu
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http://www.voip.niif.hu/
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