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A VoIP projekt allasa (1) @

O

@)
Ami a Networkshop 2003 6ta tortént:

— 2003. majus: a PSTN iranyba valo6 kihivashoz az
Osszekottetések kiéptiltek

- 2003. junius: tAmogatasi szerz6dések elszamolasa,
intézményi bekapcsolasok hatarideje

— 2003. julius: szerz6dés tervezetek megkiildése az
intézményeknek, szerz6déskotés, tesztelések inditasa

— 2003. szeptember: H.323.-SIP gateway tesztelésének kezdete

- 2003. szeptember: Avaya alkdzponti tesztek - folyamatban

— 2003. oktober: H.323-as végpontok (Call Manager) bekotése

- 2003. november: Uj intézmények bekotésének megkezdése,
masodik kor inditasa
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A VoIP projekt allasa (2) @

O

o
*...6s ami sajnos még nem sikertilt, de terveztiik:

- A Networkshop-on bejelentett mésodik timogatési /
bekapcsolasi kor meghirdetése (forrdsok hiany miatt)

— Mobil irdnyok hivhat6saga
— Nemzetkozi kapcsolddas

- Online, forgalmi adatokat bemutaté weboldal
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A VoIP projekt allasa — adatok tlikreben @

O

@)
« Tamogatott Intézmények szama: 35

— Bekotés még nem valosult meg: 5

— Bekotott Intézmeények: 30

e Eles iizemben miikodik 9

» Tesztelés alatt 7

» Szerzodéskotési fazisban 8

» SzerzOdéskotésre var 6
* Elso szerzodesek augusztus végen erkeztek be!!

* A kihivas forgalmat 8 Intézmeny generalja, 95%-at harom
Intézmény adja
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A VoIP projekt allasa — adatok
tikkrében
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A VoIP szolgaltatas tartalma (1) @

@) @)

* Kik vehetik igénybe:

— NIIF tagintézmeények, akik csatlakoztak az els6 tAmogatasi korben €s alairt
a szolgaltatasi szerzodest.

— A fizikai €s logikai szinten a kapcsolat ki¢pitésre kertilt, a tesztelesek
megtortentek.

* Szolgaltatas tartalma:

— Intézményi1 alkdozponton atmend telefon €s fax (modem) hivdsoknak
e atvétele ISDN30 interfészen vagy SIP-H.323 gateway-en (CM)
» VoIP hivassa alakitasa (HBONE-on beliili transzport)
» Hivasiranyitas, jogosultsagkezelés
* ataddsa mas tagintézmények alkozpontja fele (szintén ISDN feliileten),

» kihivas esetén a szerzddott kiilsd tavkozlési szolgaltatok réven a PSTN

haldzatban végzddtetese. 7
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A VoIP szolgaltatas tartalma (2) @

O

— Hivhato6 iranyok:
 Nemzetkozi mobil
» Nemzetkozi vezetekes

« Belfoldi vezetékes (helyi, helykozi 1. és I1. és tavolsagi —
a hivasatadasi pont: Budapest)

» Bekotott mas HBONE intézmények

- Kodzpontt menedzsment: a szolgaltatds mindségenek €s
elérhetOségének feliigyelete, forgalmi adatok gytjtése.

— Az Intézmények tdmogatasa a kiilsd tavkozlési szolgaltatoval
torténo kapcsolatfelvétel, hibabejelentés €s szamlazasi
panaszok rendezese intezése terén.
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A szerzddeéses konstrukcio elemei (1) @

@) @)

* Csak bels6 (HBONE) hivas valasztasa:

- Szerz6dés az NIIF Iroda és az Intézmény kozott

= afelelGsségi viszony tisztdzasa, szolgaltatds hozzaférési
pont definialasa;

= jogok és kotelezettségek rogzitése;

= SLA, rendelkezésre-allasi és min6ségi értékek
garantalasa;

= kapcsolattartés és hibakezelés folyamatanak rogzitése.

- A bels6 hivasokért az NIIF savosan szamol fel fix dijat
— els6 sav havi 10 000 perctdl indul.

- Barmikor kib6vithet6 a szerz6dés haromoldalava egy
koltségvisel6i nyilatkozat kitoltésével
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A szerzddeéses konstrukcio elemei (2) @

* Kiils6 (PSTN) hivas igénybevétele is:
- Szerz8dés az NIIF Iroda és az Intézmény kozott
- Koltségvisel6i nyilatkozat(ok) kitoltése - a szerz6dés

o

mellékletei:
* Harom fél irja ala: NIIF Iroda, Intézmény, Kiils6 Tavkozlési
Szolgaltato

* Az NIIF Iroda altal lefolytatott kozbeszerzési eredményeként
megkotott szerzédésekre (GTS és Pantel) hivatkozik

* A kihivas koltségeit és egyedi kondicioit a kozbeszerzéses
szerz6dések tartalmazzak.

- PSTN hozzaférés _¥ NIIF - ,,Bels0” hivasok

‘\
- Kedvez6 percdijak gzoezrl%% eeSrZGSI VTS v LTl - Belso elszamolas

- Hivasaggregalas, tovabbi

/
Telco [ Koltsegviseld1 nyilatkozat

- Szamla .
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Kapcsolodasi lehetdseg az NIIF VolP @
rendszeréhez ‘

« Az csatlakozasi és tamogatasi feltételek a VoIP oldalon

fognak megjelenni:
http://www.voip.1if.hu

o

» [geny jelzése az NIIF Iroda felé:
Feher Ede, e-mail: Ede.Feher@iif.hu

* Miuszaki feltételek megvizsgalasa

— Nem csak nagy savszelesseggel (33Mbps) kapcsolddo
intézmények!

— Hagyomanyos ¢s IP PBX-ek bekapcsolasa

— VoIP gateway-t az NIIF Iroda biztositja

* Szerzddés megkotese alapkovetelmeény
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Tervezett fejlesztesek — @
kovetkezo 6 honap :

. Uj végpontok bekodtése — minimum 15 0j intézmény

» Belfoldi €és nemzetkozi peering VolIP halozatokkal
» Softswitch bevezetésének megvizsgalasa

* Rendelkezésre-allast novelo fejlesztések — kozponti eszkozok
redundanciaja, terhelesmegosztasa

* Reporting rendszer kiépitese, online informaciok biztositasa
« Kis savszelessegli végpontok bekotese (ADSL végpontok)

e Public domain IP PBX megoldasok vizsgalata és szolgaltatasok
kialakitasa

* Egyéni felhasznalok kiszolgalasara dedikalt SIP alapu infrastruktura és
szolgaltatas kiépitése
* A VoIP rendszer biztonsaganak novelése

* Hangmindség folyamatos merése, monitorozasa
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Keérdések

Kérdések?
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[y

HBONE VoIP halozat
Intézmenyek bekotese €s tesztelese

MTA-SZTAKI
Tirpak Miklos
mtirpak(@sztaki.hu
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Architektura

Telefon szolgaltatd

..............................................................

PEBX [ Gateway [ proy  [*| Gateway v PBX

Intézmeny 1 I Intézmeény 3

Intézmeny 2
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Jelzésrendszer

Telefon szolgaltato

|sm{

Ciéco
ISDN/SIP gw
sip|
SIP Express Router (SER)
proxy szerver
SIP SIP
Cisco Deverto CA
ISDN/SIP gw H.323/SIP gw
ISDN|
PBX
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Meéroeszkozok @

* Felugyelet

— Nagios (ICMP, SNMP)

— Cricket (SNMP) http://noc4.vh.hbone.hu/cricket
* Riportok

— Infovista (SNMP)
* Eseti mérések

— Radcom QPro (ISDN)
— Radcom MediaPro (VoIP)
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Teszteles @

 Hangmindseg (szubjektiv, mert)
— ISDN 0sszekottetes
— VoIP szakasz

* Hivo/hivott szam modositasok, kijelzesek

e Jogosultsagok
* Szamlainformaciok

2003. november 4. 18



VolP mérések - IVR

O @)
Telefon szolgaltato
| 10N « Egyik irAny mérése
RADCOM | ISDN | ISDN/SIP e« RADCOM
QPro |- | gateway
T — PESQ
o p — Jel erosseg, csillapitas, zaj
— Hivas felépitesi 1d6
' * Cisco
VR | 1sDN/sIP — Csomagvesztes
atewa , ,
aatenay — Késleltetes
ISDN
PBX
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QPro

VoIP mérések — teszt mellék @

ISDN

Telefon szolgaltatd

I ISDN

> ISDN/SIP

RADCOM

gateway

19551991
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SIP

ISDN/SIP
gateway

ISDN

PBX

O

Mindkét 1irany egyiittes
meérese

Duplikalt ertékek merhetok
Teszt mellek -> 19551991
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HBONE VoIP halozat

Synergon Rt.
Szendro1 Jozsef
Jozsef.Szendrd1(@synergon.hu
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